PREFEITURA MUNICIPAL DE
PORTO NACIONAL

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
JURIDICO SEMUS

OFIiCIO N2 67, DE 11 DE FEVEREIRO DE 2026

A Sua Exceléncia o Senhor
SILVANEY ROBELO DA ROCHA

Presidente da Camara

RECEBIDO

Em:

Assunto: Resposta a Indicagdo n° 171/2025 — Satide Municipal. A i

Prezada Senhora Vereadora NASSA SILVA,

Em atencdo & Indicagdo n° 171/2025, apresentado por V. Exa. na sesséo de 19 de margo
de 2025, a qual solicita a disponibilizagdo de curso de capacitagdo de atendimento ao Publico aos
servidores publicos da Secretaria de Satde.

Ap6s cumprimentar cordialmente, a Secretaria Municipal de Salde, vem por meio deste
informar que o Nucleo de Educagdo Permanente (NEP), juntamente com as Diretorias da Secretaria
Municipal de Salde, realizou, ao longo do ano de 2025, capacitagbes voitadas ao aprimoramento do
atendimento ao publico, & comunicagdo humanizada e ao fortalecimento do vinculo entre servidores e
usuérios do Sistema Unico de Sadde (SUS), contemplando profissionais de diferentes setores da rede
municipal de sa(de, em consonancia com o Plano Anual de Saide (PAS) da Secretaria Municipal de
Saude.

Informamos, ainda, que o NEP ja se encontra em fase de organizagdo do cronograma de
capacitagdes para o ano de 2026, o qual seguiré as diretrizes estabelecidas no Plano Anual de Sadde
(PAS), reafirmando o compromisso com a educagdo permanente em sadde, a qualificagéo continua
dos servidores e a melhoria dos servigos prestados & populagédo de Porto Nacional.

Ademais, segue anexa a lista de presenga referente a capacitagéo realizada em 20 de maio de
2025, no Auditério da Secretaria Municipal de Salde. O evento, promovido pela Prefeitura de Porto
Nacional, por meio da Secretaria Municipal de Satde e da Diretoria de Atengdo Primaria, teve como
objetivo fortalecer o atendimento humanizado na rede publica de saude. A capacitagdo foi direcionada
aos atendentes das unidades da Atencdo Priméria, enfatizando a relevancia do acolhimento como
elemento essencial no cuidado com o cidadao.

A Prefeitura Municipal de Porto Nacional tem envidado todos os esforgos para aprimorar o
atendimento & sadde de nossa populagdo, e continuamos trabalhando com a méxima transparéncia e
responsabilidade para garantir o bem-estar de todos os municipes.

Caso V. Exa. tenha necessidade de mais informagdes ou queira agendar uma reunido para
esclarecimentos adicionais, estou & disposigao para atendé-la. Agradecemos a compreenséo e o
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continuo empenho da Camara Municipal no acompanhamento das ag¢des de salide publica.

Atenciosamente,

CRISTIANE NUNES DE OLIVEIRA AIRES AMARAL
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO NATIONAL
NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE
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